Sertori

Segnalazioni stakeholder

Per garantire ai lavoratori e a tutte le parti interessate (stakeholder) una facile comunicazione di rilievi e

suggerimenti in merito agli aspetti inerenti:

e Modello 231

e Codice Etico

e Anticorruzione

e Responsabilita Sociale

e Diversita ed Inclusione
e Sicurezza dei lavoratori
e Privacy

e Sicurezza delle Informazioni
Sertori S.p.A. ha istituito le sottostanti modalita per I'inoltro di segnalazioni.
Le segnalazioni possono essere:

e Anonime

e Esplicite

E sempre garantita la riservatezza della identitd dell’identita della persona segnalante, della persona
coinvolta e della persona comungque menzionata nella segnalazione, nonché del contenuto della

segnalazione e della relativa documentazione.

PIATTAFORMA INFORMATICA DI SEGNALAZIONE

Per segnalazioni che hanno per oggetto comportamenti illeciti quasi sempre anche con rilevanza penale, che

riguardano in particolare:

corruzione, truffa o frode in danno dello stato, frode in commercio

reati tributari, reati societari, riciclaggio

infortuni sul lavoro, reati ambientali

violazione di norme in tema di appalti pubblici
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- tutela del mercato e concorrenza

- salute pubblica

puo inoltrare la segnalazione utilizzando la Piattaforma informatica indicata al seguente link

https://sertori.it/chi-siamo/certificazioni/#!srtbox/f02406e9

SEGNALAZIONI TRAMITE E-MAIL O POSTA ORDINARIA
Se preferisce non utilizzare la piattaforma informatica puo segnalare anche tramite e-mail o posta
ordinaria. Di seguito sono riportati gli indirizzi da utilizzare per le diverse tipologie di segnalazione.
Modello 231 - Codice Etico
Puo effettuare la segnalazione all’Organismo di Vigilanza di Sertori S.p.A. (di seguito OdV):

e Inviando una e-mail a odv@sertori.it
e Scrivendo per posta ordinaria alla c.a. dell’Organismo di Vigilanza di Sertori S.p.A., Via Trieste,66 —

23100 Sondrio
Anticorruzione
Puo effettuare la segnalazione all’Organismo di Vigilanza di Sertori S.p.A.:

e Inviando una e-mail a odv@sertori.it
e Scrivendo per posta ordinaria alla c.a. dell’Organismo di Vigilanza di Sertori S.p.A., Via Trieste,66 —

23100 Sondrio
Responsabilita etico-sociale, Diversita ed Inclusione, Parita di genere
Puo effettuare la segnalazione al Social Performance Team (S.P.T.) di Sertori S.p.A.:

e Inviando una e-mail spt@sertori.it

e Scrivendo per posta ordinaria alla c.a. S.P.T. di Sertori S.p.A., Via Trieste,66 — 23100 Sondrio

Oppure sara possibile per le terze parti interessate inviare una segnalazione a TUV Italia con la massima
riservatezza, creando un account o effettuando una segnalazione senza registrazione attraverso la

piattaforma Whistleblowing raggiungibile al seguente indirizzo:
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e https://tuvsud.segnalazioni.net/

Oppure puo scrivere all’ente di accreditamento SAAS, inviando una e-mail a:

e saas@saasaccreditation.org

Mancati infortuni o incidenti
Puo effettuare la segnalazione al RSPP di Sertori S.p.A.:

e Inviando una e-mail a leonardo.borinelli@sertori.it

e Scrivendo per posta ordinaria alla c.a. RSPP di Sertori S.p.A., Via Trieste, 66 — 23100 Sondrio
Privacy
Puo effettuare la segnalazione al DPO di Sertori S.p.A.:

e |nviando una e-mail a massimo.castelli@spazioprivacysrl.it

e Scrivendo per posta ordinaria alla c.a. del DPO di Sertori S.p.A., Via Trieste, 66 — 23100 Sondrio
Sicurezza delle informazioni
Puo effettuare la segnalazione al Referente Privacy Generale di Sertori S.p.A.:

e |nviando una e-mail a massimo.castelli@spazioprivacysrl.it

e Scrivendo per posta ordinaria alla c.a. di DPO di Sertori S.p.A., Via Trieste, 66 — 23100 Sondrio
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